
S I N M O L D E S  ·  C I E R R E  D E  S E M A N A  ·  E M E R G E N C I A  R I S A R A L D A

La semana en que
el tablero dejó
de crecer.

Balance de la app de emergencia entre el 18 y el 22 de agosto de
2026. La semana empezó con uno de los días más cargados desde
el sismo y terminó con tres días completos sin un solo reporte
nuevo. Las necesidades registradas siguen abiertas, las ofertas de
donación siguen buscando destino, y hay cruces evidentes entre
unas y otras que todavía nadie ha conectado.

FECHA DE CORTE

22 de agosto de 2026, 6:45 p.m.
COBERTURA

Pereira, Dosquebradas, Belén de Umbría, Pueblo Rico y Viterbo

REPORTES ACUMULADOS

129
ELABORADO POR

SinMoldes · app Emergencia Risaralda



Lo que muestran los datos
El tablero acumula 129 reportes desde el 14 de agosto. Esta semana entraron 34 nuevos, y ese número
engaña: 33 de los 34 llegaron el martes 18. El miércoles 19 entró uno solo, y desde entonces no ha entrado
ninguno. Nada el jueves, nada el viernes, nada el sábado.

La lectura importante no es que la gente haya dejado de necesitar. Es que dejó de haber quién lea los grupos de
WhatsApp y publique lo que ahí se pide. El tablero no se llena solo: cada reporte de esta app entró porque alguien leyó
una conversación que corre a cien mensajes por hora, la ordenó y la dejó quieta en un mapa, con dirección y teléfono.
Esa ronda se hizo todos los días hasta el 18 y no se ha vuelto a hacer.

129
Reportes acumulados desde el 14 de
agosto

34
Reportes nuevos esta semana, 33 de
ellos el martes 18

3
Días seguidos sin un solo reporte nuevo

49
Necesidades abiertas, esperando a
alguien

14
Ofertas de donación que todavía buscan
destino

0
Misiones tomadas y entregas
confirmadas desde el lugar
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En rojo, los días que quedaron sin ronda. El pico de 60 reportes del 16 de agosto fue el día en que se volcaron al mapa los dos grupos de
WhatsApp completos.
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Contra el cierre de la semana pasada
El corte anterior se hizo el 17 de agosto a las 3:20 de la tarde, con 92 reportes. Estos son los mismos indicadores, cinco
días después.

INDICADOR 17 DE AGOSTO 22 DE AGOSTO DIFERENCIA

Reportes en el tablero 92 129 +37

Necesidades abiertas 30 49 +19

Ofertas de donación sin destino 8 14 +6

Misiones marcadas como tomadas 0 0 igual

Entregas confirmadas desde el
lugar

0 0 igual

Donaciones recibidas por la
corporación

0 0 igual

Municipios con reportes 4 5 +1 (Viterbo)

El corte anterior se tomó a media tarde del 17, así que esos +37 incluyen tres reportes que entraron ese mismo lunes después de las
3:20 p.m. Los nuevos de esta semana, del 18 en adelante, son 34.

Todo lo que creció es demanda, y nada de lo que mide respuesta se movió. Las necesidades abiertas
subieron un 63% y las ofertas de donación un 75%, mientras las misiones tomadas y las entregas confirmadas
siguen en cero, igual que hace cinco días. Y sigue en cero lo que la corporación ha recibido para comprar y llevar
lo que estos reportes piden.

SOBRE EL CERO DE MISIONES TOMADAS
Hay que decirlo con precisión, porque el número solo se malinterpreta. No significa que nadie esté ayudando. Hay
muchísima gente en la calle entregando cosas todos los días, y esta misma semana varias personas de la red
confirmaron entregas de mercados y ropa en San Nicolás sin pasar por la app. Lo que significa es que esas entregas no
quedan registradas, y por eso no sabemos qué reporte ya se cubrió y cuál sigue esperando de verdad. Mientras el
botón de cerrar la misión desde el lugar no se use, cada reporte se sigue tratando como abierto.

DE DÓNDE VIENEN LOS REPORTES
Pereira 110 (85%), Dosquebradas 16 (12%), y un reporte en cada uno de Belén de Umbría, Pueblo Rico y Viterbo.
Los tres municipios pequeños entraron por gente que escribió pidiendo para su familia, no por una ronda hecha allá: fuera
del área metropolitana el mapa todavía no tiene ojos.
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Cruces que siguen abiertos
Casos donde alguien ofrece exactamente lo que otra persona está pidiendo, los dos publicados en el mismo
mapa, y todavía nadie los ha juntado. Cada uno se resuelve con una llamada.

HAY PARA DONAR
Dos carpas grandes y kits de aseo. María Ximena, 313 310
5347. Publicado el 17 de agosto.

SE ESTÁ PIDIENDO
Carpas en el Parque de los Osos (301 600 7806) y plásticos
y carpas en Leningrado 3, Cuba, donde hay familias con niños
durmiendo en una cancha abierta que se moja.

HAY PARA DONAR
Bolsitas de gel frío para mantener medicamentos en nevera.
322 683 9688.

SE ESTÁ PIDIENDO
Hielo seco o gel frío para guardar insulina en una nevera de
icopor. 311 363 2212. Los dos reportes son del mismo martes
18.

HAY PARA DONAR
Pañales y pañitos húmedos. 313 310 5347.

SE ESTÁ PIDIENDO
Pañales etapa 2 para un bebé de 20 días en La Mariana,
Dosquebradas, y pañales para una familia de siete cerca de la
Avenida del Río.

HAY PARA DONAR
Mucho revuelto, buscando una cocina comunitaria. 310 496
9691.

SE ESTÁ PIDIENDO
Una señora que cocina y reparte comida en las veredas
pidiendo justamente revuelto, y 40 almuerzos para los
voluntarios del punto de Guadalupe.

HAY PARA DONAR
Comida para perros, buscando a qué albergue llevarla.
@osorio1985.

SE ESTÁ PIDIENDO
Un refugio con 31 perros en La Macarena, Dosquebradas, que
quedó sin cómo alimentarlos.

HAY PARA DONAR
Tanqueo de combustible gratis para vehículos que muevan
ayuda humanitaria, en 350 estaciones del país. Distracom, 310
423 6478.

SE ESTÁ PIDIENDO
Un camión que traiga las carpas y colchones donados que
llevan días esperando en Ibagué, y transporte para llevarle
comida a siete voluntarios en Ciudad Victoria.

Hay dos ofertas de insulina publicadas desde el 16 de agosto, una de ellas con plumas que se vencen el mes
entrante. Llevan seis días sin encontrar a quién entregarlas. Es la que más apura de toda la lista: pasado el
vencimiento no le sirve a nadie.
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Qué se está pidiendo
De las 49 necesidades abiertas, esto es lo que más se repite. Un reporte puede pedir varias cosas a la vez, así que la
suma no da 49.

QUÉ SE PIDE REPORTES NOTA

Comida y mercado 21 Familias completas y puntos de voluntarios que llevan jornadas sin comer

Medicamentos 19 Casi todos con nombre y dosis exactos, no sirve otra cosa

Aseo 16 Suele ir junto con el mercado

Mascotas 9 Comida, albergue y relevo de veterinarios

Pañales 8 De bebé y de adulto, con etapa específica

Agua 6 Guayabal sigue sin agua potable desde el día del sismo

Carpas y plásticos 6 Es lo más urgente mientras siga lloviendo

Cobijas y ropa 8 Belén de Umbría pide cobijas por el frío

Herramientas y estibas 3 Estibas para levantar carpas y alimento del piso mojado

Transporte 3 Traslados y traer donaciones desde otras ciudades

LO QUE APARECIÓ NUEVO ESTA SEMANA
Estibas. Cuatro reportes distintos del martes 18 piden estibas para levantar carpas y alimento del suelo mojado: 6
para tres familias en Corocito, 12 en El Plumón, 30 para el piso de una casa y 15 para reconstruir una escalera en el
sureste de la Sierra. Es una necesidad que no existía la semana pasada y que apareció con las lluvias.

Medicamentos de control y de nombre exacto. Convulam para una niña de 7 años, Trayenta 5 mg, Dapagliflozina
10 mg, Etoricoxib 90 y 120 mg, Emulsión Demacortine 0.1, leche Nestógeno 1 para una bebé de 4 meses.

Traslados. Un voluntario accidentado en Viterbo que hay que devolver a una vereda a la que solo se llega en 4x4, y
comida ya conseguida en Hacienda Cuba que nadie ha ido a recoger para llevarla a Ciudad Victoria.

Cosas que no son ayuda de emergencia pero resuelven la vida: cajas de cartón para desocupar un local, y una
cama con colchón para un adulto mayor con movilidad reducida.

Los reportes de medicamentos son los más fáciles de resolver para quien no está donando nada: no hay que
comprar mercados ni conseguir camión, basta con saber dónde hay. Varios se han resuelto así, con alguien que
tenía la caja en la casa.
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Lo que no da espera
De las 49 necesidades abiertas, estas son las que tienen fecha encima: o se resuelven pronto o dejan de tener
sentido.

LUGAR MUNICIPIO QUÉ NECESITA ESTADO

Guayabal, comuna Villasantana Pereira Agua potable. El barrio no la tiene desde el día del
terremoto. Sirve el agua y sirve el transporte para
llevarla.

ABIERTA

Cancha de Leningrado 3, Cuba Pereira Plástico, lonas y carpas. Hay familias con niños
durmiendo en una cancha abierta que se moja con
cada aguacero.

ABIERTA

Varios puntos, los indica el contacto Pereira Plástico para refugios y albergues. Pereira Solidaria
ya tiene identificados los puntos críticos.

ABIERTA

Sin sector definido Pereira Concerta 18 mg para un niño y acetaminofén con
hidrocodona para una paciente con cáncer. Son de
control.

ABIERTA

Se coordina por teléfono Pereira Desmopresina 120 mcg para un niño de 10 años que
tuvo cáncer. Tienen la fórmula y no lo consiguen en
ninguna parte.

ABIERTA

Se coordina por teléfono Pereira Sondas SpeediCath pediátricas 8 Fr para una niña.
No sirve otro calibre.

ABIERTA

Cerca de la iglesia de La Mariana Dosquebradas Mercado y pañales etapa 2 para un bebé de 20 días
de nacido. Hay que llamar, no escribir por WhatsApp.

ABIERTA

El Remanso, Villasantana Pereira Leche y alimentos para una familia de seis: tres
niños, un familiar con discapacidad, un abuelo que no
ve y un bebé en UCI.

ABIERTA

La Macarena, bajo el puente Dosquebradas Comida y aseo para un refugio con 31 perros que
quedó sin cómo alimentarlos.

ABIERTA

Afueras de Belén de Umbría Belén Cobijas, sábanas y toallas para una familia que perdió
todo. Allá hace frío y no ha parado de llover.

ABIERTA

De Pereira a Viterbo Viterbo Vehículo 4x4 para devolver a su vereda a un
voluntario que se accidentó repartiendo ayudas. Le
están cobrando $200.000 por el traslado.

ABIERTA

Ibagué a Pereira Pereira Camión para traer carpas y colchones ya donados
que llevan días parados en Ibagué.

ABIERTA
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Riesgos y avisos vigentes
La app no solo publica lo que se necesita. También marca zonas por las que no conviene pasar y avisos que le cambian
el día a quien va a salir a ayudar.

SEGURIDAD DE QUIEN LLEVA AYUDA
Villa Santana: atacaron a una persona por no dejar toda la ayuda que llevaba. Se puede ayudar en el sector, pero no
repartiendo adentro.

Quimbaya: hay un grupo delincuencial robando a quienes llevan ayuda y donaciones.

Centro de Pereira: sigue el cerco de emergencia entre carreras 4 y 10, de calle 14 a calle 28. Circulación restringida
para que trabajen los equipos.

LA ESTAFA DEL BONO DE $650.000
Circula por WhatsApp un mensaje que ofrece una supuesta ayuda económica del Gobierno de 650.000 pesos y manda a
registrarse en un sitio llamado bonoemergenciacolombia.com. No es un canal oficial. Tiene la forma clásica de las
estafas que aparecen después de un desastre: pide datos personales a gente que acaba de perderlo todo. Este aviso es
de los que más vale la pena reenviar.

SERVICIOS Y MOVILIDAD
Pico y placa temporal en Pereira: lunes, miércoles y viernes no circulan placas terminadas en par; martes, jueves y
sábados, las terminadas en impar. Domingos sin restricción.

Corte de energía entre calles 27 y 32 con carreras 7 a 9, por daños en las líneas al retirar escombros.

Megabús: la Calle 21 entre carreras 13 y 14 quedó solo para subir y bajar pasajeros. Prohibido estacionar.

Medicamentos: la UTP dejó de entregar a particulares y ahora despacha solo a hospitales. En la app está la lista de
dónde reclamar según cada EPS, en Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa y La Virginia.

ANIMALES
Hay cinco reportes de mascotas abiertos: gatitos atrapados en Rincón de la Villa, un perro decaído en Bosques de la
Acuarela, y tres perros que quedaron sin hogar buscando adopción o un albergue con cupo. El dato del albergue
municipal de la Avenida de las Américas con Calle 95 circuló en el grupo pero no está confirmado con la Alcaldía: no
conviene salir con un animal dando por hecho que ahí lo reciben.
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Qué se hizo esta semana

DIFUSIÓN
Publicación 8 en Instagram, un carrusel de nueve piezas sobre tres cruces reales del mismo día en que alguien
ofrecía justo lo que otro pedía y no se encontraron. Antes de subirlo se actualizaron las cifras y las fechas contra el
estado real del tablero.

Rondas de los dos grupos de WhatsApp el martes 18, mañana y tarde, de donde salieron los 33 reportes de ese
día.

Mensajes personales a quienes se anotaron como voluntarios, cada uno con el texto de su rol y el manual.

GESTIÓN DE RECURSOS
Goodstack rechazó la verificación como ONG el 20 de agosto. En el mismo minuto llegó otro correo pidiendo
documentación que pruebe la asociación con la corporación: los dos mensajes se contradicen, así que queda
pendiente subir esa documentación y presentar la apelación.

Anthropic sigue sin respuesta de una persona. Solo ha contestado el bot de soporte, que remite al equipo de
ventas. El formulario de contacto de ventas sigue pendiente y hoy es la única vía viva.

Las herramientas con las que se sostiene la app las sigue pagando Juan David de su bolsillo, quinto mes
consecutivo.

La corporación sigue sin recibir un peso de donaciones para comprar y llevar lo que estos reportes piden.
Están la gente, el mapa y los contactos de barrio para coordinar. Lo que falta es con qué comprar.

LO QUE HACE FALTA AHORA
Retomar la ronda diaria. Es lo único que explica los tres días en cero, y es lo que mantiene el mapa vivo.

Cerrar los seis cruces de la página 4. Son seis llamadas y liberan carpas, pañales, comida, gel frío y transporte que
ya están donados.

Que quien entregue marque la misión desde el lugar. Sin eso, el tablero no distingue lo cubierto de lo que sigue
esperando.

Donaciones con destino, en dinero o en especie, eligiendo un reporte concreto.
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Todos los reportes de este documento, con su teléfono y su punto en el mapa, están abiertos en
emergencia.sinmoldes.com. Se abre en el navegador, no hay que descargar nada. Ahí mismo se puede publicar
una necesidad nueva, ofrecer lo que se tiene para donar y cerrar la misión desde el lugar cuando ya se entregó.

DONAR DINERO
Con dinero se compra lo que falta hoy, en la cantidad justa y en Pereira, sin pagar flete desde otra ciudad. La cuenta es
de la corporación, no de una persona:

Davibank · Cuenta corriente 2081024882
Corporación Audiovisual y Terapéutica Sin Moldes · NIT 901.699.246-3
También por Bre-B, código 0092747435.

Antes de despachar cosas desde otra ciudad, escribí al 316 957 7238 y te confirmamos qué falta de verdad.

QUÉ RECIBE QUIEN DONA
Cada aporte se convierte en misiones concretas del mapa, y de cada una devolvemos su reporte:

Qué se compró y por cuánto.

A qué reporte fue, con su barrio y su dirección.

Quién lo recibió, con foto de la entrega.

La misión cerrada desde el lugar: el botón se pone verde solo cuando el voluntario llegó, no antes.

DONAR EN ESPECIE
Hacelo con destino: entrá al mapa, elegí un reporte, llamá antes de salir para confirmar que sigue abierto y marcalo como
cumplido cuando entregues. Así la ayuda no se duplica en los mismos tres puntos de siempre y alcanza para los barrios
que llevan más de una semana esperando.

Somos una corporación registrada en la Cámara de Comercio de Pereira. Si querés ver el certificado antes de donar, lo
pedís y te lo mandamos.

Juan David Delgado
Juandagoh para SinMoldes · Pereira, Risaralda
22 de agosto de 2026
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